Korona iski

keskeneraiseen poytaa

m Koronavirus hyokkasi Suomeen kevaalla 2020 tilanteessa, jossa
kriisivalmiutta juuri rakennettiin. Tyo oli kuitenkin vasta puolitiessa,
joten aluksi jouduttiin kaymaan hatapuolustukseen.

KATJA PULKKINEN

Kun koronapandemia alkoi kirista
otettaan helmikuun alussa 2020, so-
siaali- ja terveysministeriossd ymmér-
rettiin, ettd nyt tarvitaan tietoa.

Olisi elintdrkedd tuntea Suomen ti-
lanne suojavélineiden, henkil6resurs-
sien, hoitopaikkojen ja lidkevarastojen
osalta. Ilman faktoja epidemian hoita-
minen olisi hankalaa.

Naditd tietoja ministeriolld ei kuiten-
kaan ollut, eikd myoskddn kanavia nii-
den kerdamiseen.

Yksi apu ensi hitdan 1oytyi.

“Meidit pelasti se, ettd vuotta aiem-
min olialoittanut toimintansa poikkeus-
olojen sosiaali- ja terveydenhuollon
neuvottelukunta’, sanoo ministerién
valmiusjohtaja Pekka Tulokas.

”Se oli tehnyt Husin johtajaylilda-
kirin Markku Mikijdrven johdolla
suunnitelman siitd, miten terveyden-
huollon tilannekuva kriiseissd kootaan
ja johtaminen hoidetaan.”

Ministeriossi jérjestaydyttiin suun-
nitelman mukaisiin ryhmiin ja ryhdyt-
tiin kokoamaan kuvaa yliopistosairaa-
loiden kautta.

Samalla oli selvii, ettd tima ei vie-
14 riita.

”Siind kohtaa resursseja ei kuiten-
kaan ollut muuhun.”

Poytdlaatikoista

puuttui tyokaluja

Suomessa on vahva ennakoinnin kult-

tuuri. Monissa organisaatioissa enna-

koidaan, varaudutaan ja harjoitellaan.
Kansallista ennakointia on kehitetty

systemaattisesti vuodesta 2004. Vuon-

na 2014 jarjestelmaa uudistettiin ja to-

dettiin, ettd ennakointitieto pitéisi kyt-

ked paitoksentekoon ja tiedonkulkua
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valtakunnallisen ja aluetason vililla
parantaa.

Sittemmin on toteutettu useita erilai-
sia kehittdmishankkeita.

Vuodesta 2017 varautumiseen on
kuulunut niin sanottu kokonaisturval-
lisuuden malli, jossa kriiseihin valmis-
tautumisesta ja niiden hoidosta huo-
lehditaan eri tasojen ja toimijoiden yh-
teistyona.

Pandemiaakin osattiin odottaa, mut-
ta silti korona iski keskenerdiseen poy-
tadn.

Se nikyi esimerkiksi siind, ettd pait-
tajien poytalaatikoista puuttuivat val-
miit tyokalut vaikkapa ravintoloiden ja
henkiloliikenneyritysten tukemiseen.
Ne kirsivit ilmiselvisti ensimmaisini,
kun vaarallinen tartuntatauti rajoittaa
ihmisten liikkumista.

Yksityiskohdatkin olivat hiomatta.
Esimerkiksi kriisivarastojen riittdvyys
oli laskettu normaaliajan kulutuksen
perusteella. Tarvikkeet hupenivat het-
kessi, kun niille oikeasti tuli tarve.

Huoltovarmuusver-
koston marraskuisessa
Koronaoppi-tilaisuu-
dessa nostettiin esiin,
ettd alueellista pdatok-
sentekoa epidemiati-
lanteessa ei koskaan ol-
lut harjoiteltu kunnolla.

Lainsaddannossikin
on aukkoja, mutta pelk-
ki harjoituksen puute saattoi johtaa sii-
hen, ettei ollut kokemusta ja uskallusta
ryhtyd jo nykyisten lakien mahdollis-
tamiin toimiin.

Pekka Tulokkaan mukaan edessi on
yhé melkoinen tyomaa, jotta kokonai-
suus saadaan tulevia kriisejd varten
py6rimédan paremmin. Perusteellista

Tarvikkeet
hupenivat
hetkessa, kun
niille oikeasti
tuli tarve.
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korjattavaa on niin horisontaalisessa
kuin vertikaalisessa yhteistydssa.

Suomen sosiaali- ja terveydenhuol-
lossa on vahva kuntavetoinen jirjes-
telmd, jota ei ole kunnolla kytketty
valtakunnalliseen jérjestelmain. Siksi
esimerkiksi terveydenhuollon tilanne-
kuva on edelleenkin kotikutoinen.

“Tieto vaikkapa hoitotarvikkeista
on paikallistasolla, mutta kenelldkdan
ei ole kokonaiskuvaa’, Tulokas sanoo.

Myos viime kevadnd kiireessd tyo-
poydalta kayttoon napattu malli tar-
joaa katsauksen vain muutamiin, pan-
demian kannalta kriittisimpiin tuottei-
siin.

Julkinen sektori

ei parjaa yksin

Toimivaa yhteisty6td tarvitaan muual-
lakin. Julkinen sektori ei pysty hoita-
maan tdmin luokan kriisejd yksin.

”Yhteisty6n elinkeinoeldmain ja va-
paaehtoiskentidn kanssa tiytyy toimia’,
Tulokas tdhdentda.

Hin viittaa etenkin
niin sanottuihin poo-
leihin. Eri toimialojen
hiiriévalmiudesta vas-
taavia pooleja on Suo-
messa parikymmenta.
Ne ovat rajapinta, jossa
yrityssektori ja viran-
omaiset bongaavat ris-
kejd ja lihtevit yhdessd paikkaamaan
aukkoja.

Kun poolit toimivat hyvin, juuri niis-
sd kyetadn havaitsemaan hiljaiset mer-
kit ja uhkien kehittyminen.

“Pooleissa nihdadn parhaiten, mista
alkaa tulla puutetta, ja ymmadrretdén,
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STM:n valmiusjohtaja Pekka
Tulokas arvostaa eri teollisuu-
denalojen poolien toimintaa.
Juuri niissa havaitaan hiljaiset
merkit ja uhkien kehittyminen.
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"Kemian nyrkkipajoissa”

huima potentiaali

Sotien ja pandemioiden tapaiset krii-
sit ovat tunnetusti aikaa, jolloin in-
novaatioita syntyy ja yrityksille avau-
tuu uusia mahdollisuuksia.

”Kevit 2020 osoitti, ettd ndin on
nytkin. Tuotekehitys 1dhti yrityksis-
sd vinhaan vauhtiin’, sosiaali- ja ter-
veysministerion valmiusjohtaja Pek-
ka Tulokas sanoo.

“Tilaisuutta ei kuitenkaan pystytty
kunnolla hyddyntdméan, silla yrityk-
set jaivat yksin’, hian harmittelee.

Muun muassa kemian alan yri-
tyksissd, etenkin “pienissd nyrkki-
pajoissa’; on ollut valtavasti innovaa-
tiopotentiaalia ja monenlaisia hyvii,
vientikelpoisia tuoteaihioita. Jotta ne
olisi saatu hiottua markkinoille asti,
ne olisivat tarvinneet tukea pilotoin-
tiin, standardointiin ja hyvaksynta-
menettelyihin.

Ministeriossa ei kuitenkaan ole yk-
sinkertaisesti ollut tarpeeksi henki-

16stoa kisittelemdan yrityksilta saa-
puvia ehdotuksia.

“Itsekin saatan saada pdivassd 600
viestid”, Tulokas havainnollistaa ti-
lannetta.

Rahkeet riittivat vain muutaman
yrityksen opastamiseen, ja nekin
prosessit olivat hitaita.

”Moni Suomen talouseldimin kan-
nalta ehki tarked yritys olisi padssyt
nopeammin lentoon, jos niiden ym-
pérille olisi rakennettu kunnollinen
tukiverkosto.”

Jatkossa tukea voitaisiin Tulok-
kaan mielestd tarjota monen toimi-
jan yhteisty6na.

”Yliopistojen kanssa voitaisiin
organisoida terveysalan tutkimuk-
sellista yhteistyotd, VT T:std 1oytyy
paukkuja teknisiin tutkimuksiin, ja
kaupallistaminen hallitaan ty6- ja
elinkeinoministeriossa.”

Kemian pooli toimi ja sai
happipullorallin laulamaan.
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mitd ylipddnsd on saatavissa Suomen
rajojen sisélld tai voidaan alkaa valmis-
taa kotimaassa.”

Hyva esimerkki on kemian pooli,
joka vastaa Huoltovarmuuskeskuksen
ja alan teollisuusjdrjest6jen vilisen so-
pimuksen mukaisesti kemian alan va-
rautumisesta vakaviin héirié- ja poik-
keustilanteisiin. Poolia avustava poo-
litoimisto sijaitsee Kemianteollisuus
ry:ss.

Kun sairaalat tdyttyivdt koronapoti-
laista, ladketieteellisen hapen saatavuus
ja jakelu uhkasivat jadd4 tarpeesta jal-
keen. Pooli kokosi nopeasti koordinaa-
tioryhmén. Happialan toimijat saatiin
puhaltamaan yhteen hiileen ja pullo-
ralli laulamaan.

Selvennettdvai on silti yhd paljon, ja
siind yritysten osaaminen on tirked.

Tulokkaan mukaan tulisi linjata,
missd tuotteissa tdytyy pitdd tuotan-
nontekijat omissa kisissd ja kuinka se
tapahtuu. On selvitettavd, millaisia tuo-
tannon varaussopimuksia tarvitaan ja
millaisin kustannuksin ne voidaan to-

teuttaa.

”Tama kokonaisuus on vield hah-
mottumaton.”

Asioiden keskenerdisyys ilmeni ke-
vadn 2020 kriisin aikana my6s mate-
riaalihankinnoissa. Paikallisen tason
hankinta ei riittdnyt.
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“Isoissa kriiseissd tarvitaan kansal-
lisen tason hankintatoimintaa. Siihen
ei ollut valmistauduttu tarpeeksi etu-
kiteen, eikd yritysmaailmaa ollut lin-
kitetty mukaan’, Tulokas sanoo.

”Pitda olla sovittuna, kuka hankinnat
toteuttaa. Pitdd pystyd hyodyntdméan
sekd poliittisia ettd kauppapoliittisia
suhteita. Tdma on aivan kriittinen asia
ja ratkaistava koronan oppina.”

Kriiseista selvidmisen selka-
rangan muodostavat osaavat
ihmiset ja yhteistyoverkostot,
Kimmo Peltonen korostaa.

"Tama ei kuulu
meille”

Samantyyppisid havaintoja on tehty
my0s Turvallisuus- ja kemikaalivirasto
Tukesissa, joka toimii ty6- ja elinkeino-
ministerion alaisuudessa.

Tukesin padjohtaja Kimmo Peltonen
kertoo, ettd korona paljasti harmaita
alueita, joilla viranomaisten toimival-
tajaot ovat epéselvit ja epdtarkat.

Varautumattomuus ja suunnitelmien
puute tulivat esiin esimerkiksi yleis6ta-
pahtumia mietittdessa.

”Ensin ei tuntunut 16ytyvin viran-
omaista, joka olisi vastannut tapahtu-
mista tartuntatautilain nakokulmasta.
Kun taho 16ytyi, ei 16ytynyt vastuuhen-
kil6d”, Peltonen kuvailee.

"Meisté Tukesissa tuntui, ettd meille
yritettiin tyontdd tehtévid, joihin meilld
ei ole toimivaltaa, kun emme ole tar-

Tukes

"Kun asiat menevat kyttyralle, asiantuntemus
ei synny sormia napsauttamalla.”

tuntatautilain vastuuviranomainen.”

Toinen esimerkki ovat kasvomaskit.

Suomessa niistd vastaa kolme vi-
ranomaista. Tukes huolehtii kulutta-
jille myytdvistd maskeista, aluehallin-
toviranomaiset tyokadyttoon menevistd
maskeista ja lddkealan viranomainen
Fimea kirurgisista maskeista.

Peltosen mielest4 jako on keinotekoi-
nen ja aiheuttaa turhaa lisatyota.

”On turhaa, ettéd pienen alueen osaa-
minen pirstaloituu kolmelle toimijalle”

Pirstaloituminen tarkoitti kdytdn-
nossd muun muassa sitd, ettd Tukesissa
oli vain yksi maskiasiantuntija, ilman
varahenkil64.

”Hén vastasi yksin koko valtavaan
neuvonta-, viestintd- ja koulutustar-
peeseen. Jos maskiasiat olisi keskitet-
ty yhteen paikkaan, olisi ollut kriittistd
massaa hieman vuorotella”

Keskittdmiselle ei olisi esteitd. Mas-
keilla on voimassa olevat standardit ja

niiden hyvédksyntdmenettely on me-
kaanista.

“Tarvittava asiantuntemus liittyy
enemmin testaustulosten ymmarta-
miseen ja standardimaailman hallitse-
miseen”

Avoimuutta ja
asiantuntijuutta

Kimmo Peltonen painottaa, ettd krii-
seistd selvidmisen selkdrangan muo-
dostavat osaavat ihmiset ja yhteisty-
verkostot. Asiantuntijuus puolestaan
syntyy vuosien tydstd ja tutkimuksesta.

”Kun kaikki on hyvin, on helppo
supistaa julkishallinnon resursseista.
Mutta kun asiat menevit kyttyrille,
ekspertiisid ei synnytetd sormia nap-
sauttamalla”

Peltonen nostaa esille viestinnin
merkityksen silloin, kun halutaan luo-
da iso, yhtendinen kuva. Nyt on ollut

nékyvissd koordinaation vajavaisuus.

”Sekava viestintd on ollut turhautta-
vaa. Usein ei ole ollut edes selvad, mit-
ki ovat miadrdyksid, mitkd toiveita ja
mitkd huomioita. Selkeys ja ymmir-
rettdvyys on kansalaisen nikékulmas-
ta puuttunut””

Miksi néin kavi?

Peltonen on pohdinnoissaan samoil-
la linjoilla Pekka Tulokkaan kanssa.

“Pandemian mahdollisuus oli kyl-
14 tiedostettu, mutta sen reflektointi
varautumissuunnitelmaksi oli jadnyt
puolitiehen”

Jos resursseja valuu uusien mallien
luomiseen silloin, kun kriisi on jo pal-
14, syntyy sotkua. Pitiisi voida soveltaa
valmiita askelmerkkeja.

Tulokas komppaa ja toteaa, ettd jos
jrjestelyt ja kdytdnnot eivit ole nor-
maaliaikoina aidosti kiytossd, on tur-
ha kuvitella, ettd ne saataisiin kriisiti-
lanteessa yhtikkid toimimaan.

Kun on jo kiire ja resursseja niukasti,
on luonnollista, ettd viranomaisten vi-
linen yhteistyo jai liian vahiin.
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Happotesti paljasti kehitystarpeet

Kriisivalmiuden keskenerisyys tiedos-
tettiin jo ennen pandemiaa myos val-
tionhallinnon ylimmalla tasolla.

Valtioneuvosto totesi vuosi sitten
kansallisen ennakoinnin tilaa kisitel-
leessid raportissaan, ettd ennakointityd-
td — varautumisen ensiaskelta — ei ole
onnistuttu toivotusti kytkemdin paa-
toksentekoon.

Edistysaskelista huolimatta toimijat
kokivat ennakoinnin sirpaleiseksi, sii-
loutuneeksi ja liian korkealentoiseksi,
omasta tydstd irralliseksi.

Tasojen ja toimijoiden yhteen kytke-
minen on siis tunnustettu hankalaksi.
Vuonna 2014 asetettuja kunnianhimoi-
sia tavoitteita monimutkaisen verkos-
ton koordinoinnista ennakointiluotsin
avulla ei ole saavutettu.

Toimijoiden rooleja pyritdan kuiten-
kin parhaillaan selkeyttiméan ja koor-
dinointia vahvistamaan.

Sosiaali- ja terveysministerion val-
miusjohtajan Pekka Tulokkaan mie-
lestd asiat etenevit oikeaan suuntaan.
Sosiaali- ja terveydenhuollon osalta
varautumista on juuri parannettu la-
kimuutoksilla, jotka astuvat voimaan
kevailla.

Muutoksia tulee terveydenhuoltola-
kiin ja sosiaalihuoltolakiin. Ne olivat
tyon alla jo ennen pandemian puh-
keamista, mutta kevdin 2020 hatati-
lanteessa niiden loppuun viemiselle ei
jaanyt aikaa.

Muutoksessa rakenne, joka minis-
teriossd tuolloin napattiin prosessista
kriisikayttoon, kirjattiin lakiin.

Valmiussuunnittelun yhteistyora-
kenne ja vastuut on nyt siis kuvattu
laissa. T4md tarkoittaa, ettd jatkossa
kunnista ja sairaanhoitopiireistd koo-
taan tietoa yhtendisin tavoin samaan

poytaan.
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”Kaikki kylld tekivat jotakin omien
toimivaltuuksiensa puitteissa, mutta
koko kuvaa ei ollut, eikd se valittynyt
kansalaisillekaan”, Peltonen sanoo.

Vaikka esimerkiksi valtioneuvoston
ja THL:n valilld oli hdnen arvionsa
mukaan runsaastikin yhteydenpitoa,
muita toimijoita ei aluksi osattu kytked
kunnolla mukaan.

Olisi kannattanut osata, silld “ensi
vaikutelmalla on suuri merkitys asioi-
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Viisi sairaanhoitopiirid ohjaa tervey-
denhuollon valtakunnallista varautu-
mista. Sosiaalihuollossa ohjaajina toi-
mivat keskuskunnat.

"Nyt tasot nivottiin paremmin yh-
teen”, Tulokas kiittelee.

“Tallaista ei ole toimialalla koskaan
aiemmin ollut. Voidaan siis ensimmais-
td kertaa lihted tekemadn valtakunnal-
lista valmiussuunnittelua. Kdytdnnossa
kestd4 tietysti useita vuosia,

ettd kansakunta selvida héiriotilanteis-
ta.

Juuri kriisit ovat tietenkin loistavia
kehittymismahdollisuuksia.

”Ne tekevit happotestimiisesti niky-
viksi kehitystarpeet eri nikokulmista’,
Tulokas sanoo.

”Uusi rakentuu sille pohjalle. Tilai-
suus pitad hyodyntad”

Niin ndyttdd my6s tapahtuvan.

Sitd, kuinka koronakrii-

ettd tima on kayty lapi” Ilmassa leiju u sissd pdrjittiin, analysoi-
Aukkojakin lakiin jéi. h daan nyt useissa organi-
"Muutoksilla ei vield kyt- Va. ‘{a saatioissa. Virusten lisaksi
ketd mukaan yksityistd sek- oppimisen ilmassa leijuu vahva op-

toria. Johtamisen osalta
olisi varmaan voitu menna
vield pidemmiille ja selkiyttdd johta-
misvastuita.”

Peruspalikat pannaan
kuntoon

Modernin maailman mutkikkaita yh-
teiskuntia uhkaavat monenlaiset krii-
sit. EU:ssa kaikki jisenmaat joutuvat
saannoéllisesti laatimaan kansallisen
riskiarvion.

Suomi toimitti oman 20 riskid si-
saltavin listansa komissiolle viimeksi
vuonna 2018. Siina tdrkeiksi uhkik-
si tunnistettiin influenssapandemian
lisiksi muun muassa vesihuollon hai-
ri6t, informaatiovaikuttaminen ja ky-
beruhat.

Pekka Tulokkaan mielestd nyt pitéisi
edelleen valita ndistd ne riskit, joita pi-
detdédn todennikoisimpina.

”Sen jalkeen on tirkedd kehittdd nithin
valmius- ja varautumisaspektia mah-
dollisimman monipuolisella tavalla”

Kansallisella tasolla on mahdollista
rakentaa sellaiset suunnitelmat seki
harjoitus- ja materiaalinen valmius,

den ymmartimiselle ja my6hemmassi
vaiheessa sujuvuudelle”

"Helpoimmillaan kytkeminen olisi
voitu tehda yksinkertaisella ristiinpo-
lyttdmiselld ulospéin viestittdessa: ker-
tomalla, mihin voi ottaa yhteyttd mis-
sdkin asiassa ja keneltd voi kysyd. Yh-
teydenottoja olisi voinut ohjata vaikka
Tukesin ja aluehallintoviraston asian-
tuntijoille. Me toteutimme titd mallia
omissa ulostuloissamme.”

Pekka Tulokas muistuttaa, ettd yhtei-

henki.

pimisen ja kehittimisen
henki.

Jo syyskuussa 2020 valtioneuvosto
asetti Onnettomuustutkintakeskuksen
yhteyteen riippumattoman tutkinta-
ryhmén selvittimédan koronapande-
mian hoitoa Suomessa. Ryhmé perkaa
ldpi alkuvaiheen toimet ja esittdd nii-
den pohjalta suosituksia.

Tutkinnan pitdisi valmistua tdmén
vuoden kesikuussa. Sekd Pekka Tu-
lokas ettd Tukesin Kimmo Peltonen
pitavat hyvani sitd, ettd tilannetta kat-
sotaan ulkoapiin ja ettd raportin laatii
puolueeton toimija.

Peltonen toivoo, ettd raportti poikii
konkreettisia havaintoja siitd, miten ra-
kennetta pitdd muuttaa, komentoketjua
ja tilannekuvahuoneita luoda ja viran-
omaisten vilistd yhteydenpitoa petrata.

Mutta odottaako meitéd loputon va-
rautuminen, kun pandemiasta joskus
padstadn?

Ei, Tulokas toppuuttelee. Kaikkeen ei
edes kyetd varautumaan taydellisesti.

“Mutta kun peruspalikat ovat kun-
nossa, niiden varassa voidaan ottaa
vastaan monenlaiset, ylldttdvimmat-
kin kriisit”

nen kisitys lihtee muodostumaan vas-
ta, kun kaikki tietdvit, mité ollaan teke-
missd. Pandemian alkuvaiheessa pape-
reita leimattiin syyttd salaisiksi ja vain
viranomaiskéyttoon tarkoitetuiksi.
”Kun pyritddn hyvéin ja halutaan ke-
hittya, sithen ei kuulu salailu. T4ssi on
kylla kriisin aikana opittu ja nyt ker-
rotaan jo avoimesti. Medialla on ollut
tassd tarked rooli nakokulmien antaja-
na’” 0
Kirjoittaja on vapaa toimittaja.



